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1) is ETIGI KURALLARI VE PRENSIPLERiIMiZz :




1. Gizlilik Prensibimiz

Bilginin sadece dogru yerde ve dogru kisilerle bulustugunda deger
kazandiracagina inaniyoruz. Bu nedenle sirketlerimizin basarisinda
biyiik rol oynayan calisma arkadaslarimizin, misterilerimizin ve
paydaslarimizin tiim verilerini korumaya ve bize emanet edilen sirket
materyallerini is disinda kullanmamaya 6zen gésteriyoruz.




1.1. Cahsanlar olarak gizliligi en st dizey 6nceliklerden biri olarak
gorir, sirkete ait yazili materyallerin kurum disina ¢ikarilmayacaginin
bilinciyle hareket ederiz.

1.2. Finansal ve sirket sirri niteligindeki bilgiler basta olmak Gizere
sirket'e ait yazili, gérsel veya sozIU her tirld bilgi, belge, proje,
yazilim, rapor, prosedidr vb. calismalar hicbir sekilde kurum disina
cikarmamaya ve (cincd kisilerle paylasmamaya 6zen gosteririz.

1.3. Hepimiz, bilgi glvenligi hususunda Bilgi Gulvenligi
Taahhiitnamemiz'de ve ilgili mevzuatta belirtilen detaylara titizlikle
uyariz.

1.4. Bilgisayar, telefon, tablet, veri depolayan tim cihazlar ve
yazilimlara ait sifreleri, sirket ici ve disinda kimseyle paylasmayiz.
Uzerimize zimmetli olan masatistii ve [veya diziistii bilgisayar, mobil
telefon ve tabletlerin veri givenliginden sorumlu olmakla birlikte,
is geregi erisilen kisisel bilgileri, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(KVKK)'na uygun olarak kullaniriz.

1.5. Gorevimiz geregi bize tahsis edilmis olan otomobil (statl
araclan haric), bilgisayar, tablet, telsiz, mobil telefon gibi
cihazlari, sirketimizin glnlik islerinin haricinde kullanmayiz. Bu
cihazlarin kaybolmamasi, calinmamasi, hasara ugramamasi ve veri
glvenliginin saglanmasi icin bliylik 6zen gosteririz. Eger istenmeyen
bir durumla karsilasirsak énce yoneticimize, daha sonra (calinti ve
kayip durumunda) kolluk kuvvetlerine bildirimde bulunuruz.

1.6. ic Denetim Direktorliigi, gerekli goriilmesi halinde Sirket
tarafindan calisanlaraverilen cihazlarive yazilimkayitlarini (notebook,
harici veri depolama cihazi, cep telefonu, tablet, e-posta, Skype,
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SMS) incelemekle yetkili tek birimdir. ilgili kayitlar, Bilgi Teknolojileri
Bolimi'nden yazili olarak talep edilerek incelemeye konu edilebilir.

1.7.Mdisterilerimizin, tedarikcilerimizin ve digersirket calisanlanimizin
sahsi ve [veya mali bilgilerini is amaci disinda yetkisiz G¢inc kisilerle
paylasmayiz. Bu sorumluluk bilincini, isten ayrilan eski calisanlarla
sirketten ayrildiktan sonraki donem icin de strdirtriz.

1.8. Tedarikci secimi sireclerinde kendimiz, yakinlarimiz ve/veya
Gclnc kisilere cikar saglayacak eylemlerden kaciniriz.






2. Sirket ici|Disi iliskilerimiz

Basariyla insa ettigimiz kurum kaltiirine yakisacak davranislarda
bulunmak ve bu prensiplerin hem sirket icinde hem sirket disinda
devamliligini saglamak hepimizin sorumlulugu...

Musterilerden tedarikcilere, danismanlardan medya kuruluslarina tiim
paydaslarimiz nezdinde gucli itibarimizi en iyi sekilde temsil etmek
icin titizlikle calisiyoruz.



2.1. Kamu Kurumlari ile iliskilerimiz: Sirketimizin kamu yénetimi,
politik 6rgltlenmeler, sendikalarve diger organizasyonlarlayiritttigu
iliskileri; en Ust dizeyde dodgruluk, diristlik, esitlik ve bagimsizlik
ilkelerine dayandiriniz. Bu nedenle iltimas talebi veya karsi tarafin
kararlarini yonlendirme izlenimi verebilecek tim davranislardan
kacininz. Kamu kurumlariyla iliskilerimizde, siyasi gorislerimizden
bagimsiz olarak E.ON ve Haci Omer Sabanci Holding markalarina
yakisir sekilde goérevimizi temsil ederiz.

2.2. Misteriler, Tedarikciler, Danismanlar ve Rakip Sirketler
ile lliskilerimiz: Calisanlar olarak; sirketimizi temsilen musteriler,
hissedarlar, istirakler ve diger sirketlerle yurittigimdz iliskilerde
kurum imajimizin zarar gérmemesi icin biylk 6zen gOsteririz.
Danismanlik hizmeti alinan kisi veya kuruluslarla iliskilerimizde,
gizlilik kosullarini bir s6zlesmeyle acik bir sekilde glivence altina aliriz.
Bu dogrultuda sirketimizde gérevi sona eren calisanlarin danisman
olarak gecici bir siire calisabilmesi, ilgili Genel Mudir Yardimci'sinin
teklifi, insan Kaynaklari Genel Miidiir Yardimcisi'nin degerlendirmesi
ve CEO’nun onayina tabi tutulur.

2.3. Yazii/Gérsel Basin ve Sosyal Medya ile iliskilerimiz:
Sirketimizin basinla iliskilerinde kurumla ilgili herhangi bir
spekilasyona, olumsuz dederlendirmeye yol acabilecek durumlardan
ve kurumumuzun glven ve itibarina zarar verebilecek uygulama
ve davranislardan uzak dururuz. Bununla birlikte sosyal medya
aracihgryla kurumsal yapiyi temsil konusunda, dijital ve sosyal medya
prensipleri dokiimanini esas aliriz.
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3. Cikar Catismasi

Bir calisanimizin vejveya aile tiyelerinden bir veya birkacinin kisisel ¢ikari
ile sirket cikarinin birbirini olumlu ya da olumsuz anlamda etkiledigi
cikar catismasi durumunda baglh bulundugumuz yéneticiyi ve Etik Kural
Danismanr’ni bilgilendirmek hepimizin gorevi.

Bu tiir durumlarin 6niine gecmek icin potansiyel ya da gercek cikar
catismasini kapsayacak iliskilerden ve durumlardan uzak durmaya 6zen
gostererek daha iyi yarinlara ulasacagimizi biliyoruz.






4. Diger Kurallar ve Sorumluluklarimiz

Herkes icin deger yaratan, siirdirtlebilir ve sektére ilham

veren bir is ahlakina sahibiz. Bu giicli degerleri korumak ve gelecege
kalici bir sekilde aktarmak icin Gzerimize diisen tiim sorumluluklari
layikiyla yerine getiriyor, giicli kurum imajimizi her yerde ayni
kararlilikla temsil ediyoruz.



4.1. Siyasi Faaliyetlerimiz: Sirket adini kullanarak siyasi olusumlara
dye olmamaya bulylk hassasiyet g&steririz. Bununla birlikte sahsi
tdyeliklerimizde kurum imajina zarar verebilecek ve mesai saatlerini
olumsuz yénde etkileyecek her tirld faaliyetten kaciniriz.

4.2. Kuliip, Dernek ve Kooperatif Uyelikleri: Sirketimiz adina herhangi
bir kulGp, dernek ve kooperatife liye olmamaya, sahsi tyeliklerimizde
kurum imajina zarar verebilecek ve mesai saatlerini olumsuz yénde
etkileyecek her tiirlt faaliyetten uzak durmaya dikkat ederiz.

4.3. Hediye[Bagis[Bor¢ Kabuli ve Verilmesi:

Hediye ve Bagislarin Kabuli: Sirket calisanlar  olarak
musterilerilerimizden, tedarik¢i firmalarimizdan, is ortaklarimizdan
ve sirketlerimizin ticari is iliskisi icerisinde bulundug@u diger kisilerden
gelen hediyeleri ve avantajlar kabul etmeyiz.

Tek seferde degeri 300 TL'yi, toplamda ise yillik 1500 TL'yi asan
tutarda hediyeleri (iftar yemekleri, spor/konser etkinlikleri, yilbasi
sepetleri vb.), Etik Kural Danismani’nin yazili onayina sunariz.

is Etigi Kurallanmiza aykiri hediyeleri, “Hediye Kabul Etme/Verme
Prensiplerine Uygun Dedgildir” aciklamasiyla nazik bir uslupla
jade ederiz. Hediye veren tarafindan iade alinmamasi veya
hediye iadesinin yirtilen iliskiyi bozabilmesi ihtimalinin oldugu
durumlarda ise bagis ve ddillendirmede kullaniimak Gzere Etik Kural
Danismani’'na iletiriz.

4.4. Kurum Disi1 Goérev Alma: Mesai saatleri icerisinde ve haricinde,
yoneticimizin yazili izni olmadan ek gelir saglamak amaciyla baska
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bir kurum ya da kurulusta gérev almayiz. Eger bu durum yoneticimiz
tarafindan onaylanirsa, Insan Kaynaklari Departmani’na ve ilgili
sirketin Etik Kural Danismani’na bildirim yapariz.

4.5. Kiyafet Yénetmeligi: isimizin kalitesi kadar goriinimiimiize
de dnemser ve kurum kaltirintin gerekliliklerini saglayacak élclide
giyinmeye 6zen gosteririz.

4.6 Akrabalik iliskisi Bulunanlarin Calismasi: Akrabalarin ve birinci
dereceden yakinlarin ayni isyerinde calisabilmesi ve sirketlerinin
taseronlarinda go6rev alabilmesine iliskin kurallar, ise alim
prosedurlerine uygun olarak takip ederiz.

4.7. is Saghgi Givenligi (ISG) ve Cevre Koruma: Giivenli ve mutlu
bir is ortami icin ISG egitimlerine gerekli katimi gosterir ve konuya
iliskin biitiin dnlemleri almaya dikkat ederiz. is yerinde gérdiigimiiz
muhtemel tehlikeleri yoneticilerimize vyazili/s6zIi olarak veya
“Ramak Kala” formlarini doldurarak bildiririz.

4.8. Madde Kullanim: isimiz biiyiik dikkat ve 6zen gerektirdiginden,
mesai saatlerimiz icerisinde alkol vb. uyusturucu maddeleri asla
kullanmayiz. Sirket etkinliklerinde ise, is yeri ortaminin gerektirdigi
sekilde ve sorumlulukla davranmamiz gerektigini unutmayiz.
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Il) MEVZUATA UYUM

Calisanlar olarak uluslararasi normlar ve ulusal mevzuat hikimleriyle
uyum icerisinde calisir, gerekli durumlarda yetkili mercilerle is birligi
yapariz. Sirketimize karsi sorumluluklanimizi yerine getirirken veya
glnlik islerimizi yaparken yasal olmayan hic bir faaliyette yer almayiz.

I1) YONETICILERIN SORUMLULUKLARI
Enerjisa Uretim yoneticileri olarak, “Is Etigi Kurallarimiz” cercevesinde:

* Etik kurallar destekleyen kurum kultirina destekleriz.
» Rekabet Hukuku ve KVKK’ya uygun davraniriz.
» Etik kurallara uyum acisindan calisanlarimiza érnek oluruz.

= Etik kurallara iliskin egitici ve bilgilendirici faaliyetler gerceklestirir.
sikayetler olmasi halinde calisanlarimiza yol gosteriririz.
» Sahibi bulundugumuz strecleri etik kurallara uygun olarak gelistiririz.
« Is saghgi ve giivenligi ile cevreye ve dogaya duyarl politikalar izler,
calisanlarimizin bu kurallara uygun calismasini saglariz.

» Calisanlar arasinda cinsiyet, din, dil, etnik k6ken ve politik nedenlerle
ayrimcilik yapilmasina izin vermeyiz.

IV) SIRKET HiSSE SENETLERININ ALIM-SATIMI
(INSIDER TRADING)

Calisanlarinimizdan, sirket hisse senetlerinin alim satimlar konusunda
yasal dizenlemelere uymalanni ve cikar c¢atismasi yaratabilecek
durumlardan uzak durmalarini bekleriz. Bu dogrultuda calisanlarimizin
uygulamasi gereken ilkelerimizi asagidaki gibi belirleriz.
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Uygulama Esaslari:

» Kamuya aciklanmamis bilgileri bilebilecek durumda olanlarin bu
bilgileri kullanarak kendilerine ve[veya Uclinci kisilere menfaat
saglamasi (insider trading) uygun degildir.

« iceriden bilgi ticareti yapabilecek kisiler; halka acik sirketin ydnetim
kurulu baskani ve lyeleri, yoneticileri, denetcileri, gérevleri sirasinda
bilgi sahibi olabilecek durumda olanlar ve bunlara temaslari nedeniyle
dogrudan veya dolayh olarak bilgi sahibi olabilecek kisilerdir.

* Bu kisiler sirketlere ait hisse senetlerini ancak kamuya aciklanmis
bilgileri kullanarak ve yatinm amaciyla alip satabilirler.

* Bu kisiler disindaki sirket calisanlari, kamuya aciklanmis bilgileri kullanarak
sirket hisse senetlerini siire kisitlamasi olmaksizin serbestce alip satabilir.

* Yukaridayer alan uygulamalar, calisanlarin es ve cocuklari icin de gecerlidir.
» Saydiklarimiz disindaki tim konularda, SAHOL politika/proseddirleri
ve Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) kararlari esas alinir.

V) iISYERINDE TACIiZ (MOBBING)

Calisanlar olarak, is yerinde taciz kapsamina giren her tirlG eylemi,
kendimize ve [veya calisma arkadaslarimiza yapilmasi fark etmeksizin
Etik Kural Danismani’na bildiririz. Sirket icerisinde cinsiyet ayrimcihdt,
cinsel taciz ve din, dil, etnik kdken, cinsiyet ayrimina asla tolerans
gostermeyiz. Bu tlr eylemlerde karsilastigimizda, hemen bir (st
seviye yonetici ve Etik Kural Danismani ile paylasiriz.

VI) ETiK KURAL DANISMANLARININ SORUMLULUKLARI

Danismanlarimiz, sirket ici ve disi tim is etigi ihlal bildirimleriyle ilgili
Enerjisa Uretim Etik Inceleme Prosediri’nde belirlenmis slreclere
uygun olarak aksiyon almakla ytktumladdrler.
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Danismanlari:

* Streclerde gordigu is etigi kurali ihlaline acik aksakliklar is
sahiplerine bildirir ve alinan aksiyonlari takip eder

« Kendisine ulasan is etigi ihlal bildirimleriyle ilgili ic Denetim
Direktorligu tarafindan yapilacak etik inceleme calismalarina tam
destek verir.

« Sirket icerisindeki is etigi egitim faaliyetlerinin ve uygulamalarinin
etkinligini takip eder.

VII) is ETiGi UYUMSUZLUKLARININ BiLDIiRIMi VE
cOzUMU

« Enerjisa Uretim biinyesindeki tiim calisanlar ve diger paydaslar etik
uygunsuzluk bildirimlerini Enerjisa Uretim ENETIK, Sabanci Holding
ve E.ON Etik Bildirim Hatlari aracihdiyla yapabilirler. Bildirimlere erisim
yalnizca ic Denetim Direktorliigii'nin yetkisindedir ve tim kanallarin
giivenlik, gizlilik ve yénetiminden ic Denetim Direktérii sorumludur.

« ic Denetim Direktori, bildirimlerin etik incelemeye konu edilip
edilmeyecegine karar verir. Degerlendirme asamasinda gerekli
gérdiigii durumlarda CEO ve Insan Kaynaklari Genel Mudir
Yardimcisi'nin gorisiine basvurabilir.

« Etik inceleme’ye konu edilen bildirimler Etik inceleme Prosediirli ve
Kapsam Disi Calisan isyeri Davranis Degerlendirme Kurulu Prosediirii'ne
uygun olarak incelenir, karara baglanir ve ¢éziimlenir.
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VIII) CALISANLARIN SORUMLULUKLARI

Biz isini seven ve sorumluluklarini bilen Enerjisa Uretim
calisanlari olarak:

*» Her kosulda mevzuata uygun hareket ederiz.

« Is akisini ve uygulamalari diizenleyen prosediir, politika dokiimanlari
ve is yeri uygulamalarina uygun davraniriz.

» Herhangibirisetigiihlaligérdigimizdeveyastiphe duydugumuzda
konuyu Etik Danismani’na bildiririz.

« Etikincelemelerde i¢c Denetim Bolimii calisanlarive Etik Danismani
ile uyum ve is birligi icerisinde calisiyoruz.

IX) DIGER SORUMLULUKLAR

« Enerjisa Uretim Yonetim Kurulu, Etik Kurallarin uygulanmasina izin
veren is ortaminin saglamasindan sorumludur.

« Enerjisa Uretim Yonetim Kurulu, ilgili insan Kaynaklari ile ic Denetim
Direktorltgu; is etigi ihlali bildirimlerinin gizliligini garanti ederek,
bildirimleri sonrasinda calisanlart muhtemel tacizlerden korumak ve
is glivenligini saglamakla yukimlddurler.

« ilgili insan Kaynaklar birimleri, s6z konusu kurallara iliskin
farkindaligin saglanmasi icin calisanlanimiza gerekli eg@itimleri verir;
calisanlarimizin ilk ise giriste ve devaminda yilda bir kez olmak tzere
kurallar okuduguna ve uyacagina iliskin taahhttlerini bildiren yazili
beyan alir.

» Danismani, bu beyanlara iliskin analizleri yaparak sonuclar st
yobnetime raporlamakla yiktumladar.
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1. REKABET HUKUKU UYUM POLITiKASI

Sahip oldugumuz giclu itibar, hepimizin goésterdigi sorumlu ve etik
yaklasimla buglnlere tasimis bulunuyoruz. Degerlerimizin ve bu degerlerin
bizlere sundugu ortak paylasimlarin gelecege tasinmasi, yine gésterecegimiz
hassasiyet ve dikkatle mimkan.

Hissedarlarimiz Sabanci Holding’den aldigimiz miras ve E.ON ile
birlikte sahip oldugumuz etik degerler geregince, kanunlara ve
yurirlikte bulunan tiim hukuki dizenlemelere tam anlamiyla uygun
hareket etmeyi temel politika olarak benimsiyoruz. Bu anlamda
Sirketimizin ©ncelikli ilkelerinden biri olan rekabete tam uyum
saglanmasi konusunda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda
Kanun ve tiim dizenlemeler isiginda ilerliyoruz.

Hepimizin ortak sorumlulugu olan sirket itibarinin korunmasi adina
rakiplerimizle ve tedarikcilerimizle olan iliskilerde, 6zellikle elektrigin
perakende satisi isi ile ilgili sirketlerle iletisim ve etkilesimlerde
ekonomik temeller ve pratik uygulamalar da dikkate alarak rekabet
hukuku kurallarina birebir uyum gdsteriyoruz.

Rekabet hukuku ihlalleri neticesinde sirketlerin yUkli para cezalar
veya tazminat talepleriyle karsi karsiya kaldiginin, calisanlara da
bireysel idari para cezalar uygulanabildiginin bilincinde olarak olasi
rekabet ihlallerinin, itibarimiz ve marka degerimiz Uzerinde ciddi
zararlari olacaginin bilinciyle hareket ediyoruz.

Rekabete aykiri sonuclarin ve yaptinmlann &nlenmesi ancak
calisanlanimizin Ustlerine diisen gérevi yerine getirmeleriyle mimkan.
Bu sebeple tim calisanlarimizin, Sirketimizin kurum kaltardnG
ve itibarini daim kilmak icin gerekli olan bu “Kilavuz”u okumalari,
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belirlenen kurallara uymalan ve tavsiyeleri dikkate almalar biyiik
6nem tasiyor. Bu dogrultuda bitin calisanlardan rekabet kurallarin
en iyi sekilde 6grenmelerini, 6ziGmsemelerini ve bu kurallarla tam
uyum icinde hareket etmelerini bekliyoruz.

Calisanlar olarak 6nem verdigimiz rekabet kurallar kapsaminda
uymamiz ve dikkat etmemiz gereken bu hususlari ilerleyen sayfalarda
gorebilirsiniz.

2. KANUNUN KAPSAMI VE AMACI
Kanun, temel olarak asagidaki konular kapsar;

» Turkiye Cumhuriyeti sinirlar icinde mal ve hizmet piyasalarinda
faaliyet gOsteren ya da bu piyasalari etkileyen her tirli tesebbistn’
aralarinda yaptigi rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlasma,
uygulama ve kararlar.

* Piyasaya hakim olan tesebbiislerin bu hakimiyetlerini kétiye kullanmalari.
* Rekabeti ©6nemli o&lclide azaltacak birlesme ve devralma
niteligindeki her tirld hukuki islem ve davranislar.

» Rekabetin korunmasina yonelik tedbir, tespit, dizenleme ve
denetlemeye iliskin islemler.

Kanunun amaci, mal ve hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici,
bozucu veya kisitlayici anlasma, karar ve uygulamalari, piyasaya
hakim olan tesebbislerin bu hakimiyetlerini kéttye kullanmalarini
onlemek, bunun icin gerekli diizenleme ve denetlemeleri yaparak
rekabetin korunmasini saglamak.

! Tesebbs, piyasada mal veya hizmet Ureten, pazarlayan, satan gercek ve tiizel kisilerle, bagimsiz karar
verebilen ve ekonomik bakimdan bir biittinlik teskil eden birimleri ifade ediyor ve kanun acisindan,
faaliyeti ydrtitenin hukuki niteligi nem tasimiyor. Enerjisa Uretim bir ortak girisim oldugu icin rekabet
hukuku anlaminda Sabanci Grubu sirketi olarak kabul edilemiyor.
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3. REKABETI SINIRLAYICI ANLASMA VE UYUMLU EYLEMLER
l. Genel Kural

Belirli bir mal veya hizmet piyasasinda dogrudan veya dolayli olarak
rekabeti engelleme, bozma ya da kisitlama amaci tasiyan veya bu
etkiyi doguran yahut dogurabilecek nitelikte olan tesebbiislerarasi
anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebbs birliklerinin bu tir karar ve
eylemleri, hukuka aykiri ve yasaktir.

Il. Anlasmalar

Biranlasmaninkanun kapsaminda biranlasma olarak de@erlendirilmesi
ve Kanun'daki yaptinmlara tabi olmasi icin:

» Medeni Kanun ve Borclar Kanunu hikimlerine gére gecerli bir
anlasma olmasi aranmaz.

* Sekil sarti yoktur.

« imzalanmis olmasi gerekli degildir.

* Anlasma ile bagli oldugunu kabul etmek yeterlidir.
» Uygulanmis olmasi gerekli degildir, amac yeterlidir.
* Her iki tarafin menfaatine olmasi gerekli degildir.

* Kasten veya ihmal sonucu olabilir.

Uretim  zincirinin ~ farkli  seviyesindeki  (6rne@in  reticilerle
dagitim sirketleri, dagitim sirketleriyle tedarik sirketleri arasinda
gerceklestirilen) anlasmalar dikey anlasma, rakipler arasindaki
anlasmalar ise yatay anlasma olarak nitelendirilir.

28



B (0

Rakip konumdaki tesebbdislerin asagida sayilan yatay ihlalleri, Kanun’a
aykir ve yasaktir:

* Fiyat tespiti (fiyat artirmak, sabitlemek, asgari fiyat belirlemek,
indirimleri kaldirmak, indirim oranlarini, kar marjini belirlemek vb.)

- ihalelere danisikli teklif verilmesi (ihalelerin paylasimi, ihalenin
boykot edilmesi, ihaleye verilecek tekliflerin belirlenmesi vb.)

* Pazar, bélge, misteri paylasimi

« Uretim ve satis miktarinin tespiti

» Rakip sirketlerin faaliyetlerinin zorlastinlmasi, piyasa disina
cikartilmasi, yeni girislerin engellenmesi

Dikey iliskideki tesebbdslerin asagida sayilan dikey ihlalleri Kanun’a
aykiri ve yasaktir:

* Tedarikcinin, perakende saticinin satis fiyatini belirlemesi
* Tedarikcinin satis yapabilecedi cografi bélgenin sinirlandiriimasi

» Uzun streli mdnhasirlik anlasmalariyla tiketicinin ayni tedarikciye
baglanmasi

lll. Uyumlu Eylemler

Bir anlasmanin varhginin ispatlanamadigi durumlarda piyasadaki fiyat
degisliklerinin veya arz ve talep dengesinin ya da tesebbuslerin faaliyet
boélgelerinin; rekabetin engellendigi, bozuldugu veya kisitlandig
piyasalardakine benzerlik géstermesi, tesebbislerin uyumlueylem icinde
bulunduklarina karine teskil eder ve bu durumdaki tesebbdslerin uyumlu
eylem icerisinde olmadiklarini kanrtlamalar gerekir. Tesebbisler uyumlu
eylem icerisinde olmadiklarini ancak rasyonel ve ekonomik gerekceleri
ortaya koyarak kanitlayabilir.
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Asagidaki hallerde tesebbuslerin uyumlu eylem icerisinde oldugu
kabul edilebilir:

* Belli bir pazarda rakiplerin ayni anda benzer fiyat artisina gitmesi

» Mdsteri lehine olan bir uygulamanin (6rnegin indirim) rakiplerce
ayni anda sonlandiriimasi

* Rakiplerin rekabet etmeleri gereken bir alanda rekabet etmemeleri ve
bunun rasyonel bir aciklamasinin olmamasi (6rneg@in belli bir aliciya her
rakibin ayni fiyati vermesi, rekabet etmeye yanasmamasi gibi)

IV. Rekabete Duyarh Bilgilerin Paylasimi

Pazardaki rekabeti dogrudan etkileyen ve pazardaki belirsizligi
ortadan kaldiran stratejik bilgilerin rakipler arasinda degisimi, is birlikci
sonuclara neden olmasi ve pazarda simetri yaratmasi nedeniyle
rekabet ihlali olarak nitelendirilir. Rekabet Kurulu, salt rakiplerarasi
rekabete duyarli bilgi deg@isimini dahi ihlal olarak kabul eder. Ayrica
taraflarin Gzerinde uzlastiklar kurallara uyup uymadiklarinin takibi
saglanarak, kartelin isleyisini kolaylastiran bilgi deg@isimleri de kartelin
bir parcasi olarak degerlendirilir.

Asagidaki bilgiler rekabete duyarli bilgi olarak kabul edilir:

» Uygulanmasi duastnllen dcretler, promosyonlar, fiyatlar, satis
stratejileri, stok rakamlar

 Girilmesi dusintlen ihaleler, ihalelerde verilecek teklifler

» Maliyetler, kar
« Sirket icin ticari sir teskil eden ve onu rekabetci kilan her sey
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Tesebbs birligi ya da sektdr toplantilarinda:

» Toplanti 6ncesinde giindemi mutlaka inceleyin.

 Toplanti tutanaklarini her zaman inceleyin.

» Tum glindem, tutanak ve belgelerini saklayin.

 Rakibinizin rekabet hukuku acisindan hassasiyet tasiyan konulari
acmasi durumunda itiraz ederek toplantiy terk edin.

» Toplantiyr terk etmeden Once itirazinizin toplanti tutanagina
yazilmasini saglayin ve toplanti tutanagindan bir kopya alin.

» Toplantida bir tutanak bulunmadidi durumlarda itiraz edilen
hususlar toplantinin terk edilmesinden hemen sonra yazili olarak
diger rakip katilimcilara bildirin. S6z konusu bildirim hazirlanmadan
once mutlaka Hukuk Departmani’na danisin.

4. ELEKTRIK SEKTORUNDE YASAL AYRISTIRMA VE HAKIM
DURUMUN KOTUYE KULLANILMASI

I. Yasal Ayristirma

Dagitim ve perakende satis faaliyetlerinin hukuki aynstiriimasi
kapsaminda;

* Serbest tiiketici niteligi haiz tiketicilerin, tedarikcilerini secme ve
degistirme hakkina kavusmasi dnemlidir.

» Serbest tlketici gecislerinin saglanmasi acisindan dagitim
sirketlerinin aynmcilik yapmamasinin ve hakim durumlarini kétiye
kullanarak bagli bulunduklari grubun perakende pazarindaki
rakiplerini dislamamasinin garanti altina alinmasi gerekir.

* Tuketicilerin, elektrigin dagitim ve satisinin birbirinden farkli ve bagimsiz

faaliyetler oldugu ve bu faaliyetlerin farkli sirketlerce yiritilmekte
oldugu konusunda bilinclendirilmesi ve bilgilendirilmesi gerekir.
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Il. Hakim Durumun Kétiiye Kullanilmasi

Bir veya birden fazla tesebbisiin Ulkenin bittninde ya da bir
béliminde bir mal veya hizmet piyasasindaki hakim durumunu
tek basina yahut baskalariyla yapacadi anlasmalar ya da uyumlu
eylemlerle kotlye kullanmasi yasaktir.

Herhangi bir tesebbistin hakim durumda olmasi degil ancak hakim
durumun kotiye kullanilmasi yasak ve kanuna aykiridir.

Hakim durumdaki bir tesebbiis:

* Rakiplerin faaliyetlerinin zorlastiriimasi yoluyla,
* Rakipleri piyasa disina itici davranis ve politikalarla,
» Esit konumdaki alicilarina aynmci kosullar uygulamak suretiyle,

* Belirli bir piyasadaki hakim durumun yaratti§i avantajla baska bir
piyasadaki rekabeti bozmaya yonelik eylemlerle,

* Asiri ya da yikici olarak nitelendirilebilecek fiyatlama politikalariyla,

 Tuketicinin zararina olarak Gretim, pazarlama ya da teknik
gelismenin kisitlanmasiyla hakim durumunu koétdye kullanabilir ve
hakim durumdaki bir tesebbisiin bu tir fiilleri kanun kapsaminda
yasaktir.

Bu nedenle elektrik sektoriinde:

+ Dagitim sirketinin gorevli tedarik sirketi lehine ayrimci davranislari,
 Serbest tiketicilerin tedarikci degisim sirecinin zorlastiriimasi

ve gecis maliyetlerinin artinlmasina yonelik uygulamalari, hakim
durumun kotiye kullaniimasi olarak nitelendirilebilir.
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5. BIRLESME VE DEVRALMALAR

Hakim durum yaratan ya da pazarda hakim durumda olan bir sirketin
bu konumunu giiclendiren ve rekabeti 6nemli 6lctide kisitlayan
tirden birlesmeler ve devralmalar yasaktir. Bir ya da birden fazla
tesebbistin hakim durum yaratmaya veya hakim durumlarini daha
da glclendirmeye yonelik olarak;

« Ulkenin biitiini yahut bir kisminda, herhangi bir mal veya hizmet
piyasasindaki rekabetin 6nemli &lciide azaltiimasi sonucunu
doguracak sekilde birlesmeleri,

» Herhangi bir tesebbiisiin ya da kisinin diger bir tesebblsin mal
varhgini yahut ortaklik paylarinin timnd veya bir kismini ya da
kendisine ydnetimde hak sahibi olma yetkisi veren araclar miras
yoluyla iktisap durumu haric olmak izere devralmasi hukuka aykiri ve
yasaktir.

6. YERINDE iNCELEME

Rekabet Kurulu, re’sen veya kendisine yapilan basvurular Gzerine
harekete gecip gerekli gérdigu hallerde tesebbiis ve tesebbs
birliklerinde incelemelerde bulunabilir. incelemeler, Rekabet
Kurulu'nun yetkilendirdigi gorevli uzmanlar tarafindan yapilir. Boyle
bir durumda gérevli uzmanlar, sirketin tim binalarinda, araclarinda
ve diger alanlarinda inceleme yapmaya, tim dokimanlar talep
etmeye, belge, e-posta, kitap ve evraki incelemeye ve bunlardan
kopya almaya, calisanlara olaylar ve dokiimanlar hakkinda sorular
sormaya yetkilidir.

7. YAPILACAKLAR VE YAPILMAYACAKLAR
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YAPILMASI GEREKENLER:

» Misterilere saglanan hizmetlerin hikiim ve sartlar, rakiplerden
bagimsiz sekilde (rakiplerle iletisime gecilmeksizin) belirlenmeli.

» Rekabet etmemek icin makul ticari sebepler bulunmadikca uygun
mdsteriler icin her zaman rekabet edilmeli.

» Akdedilensozlesmelerlegetirilenrekabetetmemeytkimldltklerinin
bes yillasmamasina ve minhasirlikiceren sézlesmelerin her haltkarda
imzalanmadan ©6nce hukuk departmani tarafindan incelenmesine
dikkat edilmeli.

» Rakiplerle bir araya gelinecek toplantilar 6ncesinde mutlaka
glindem talep edilmeli ve giindem, toplanti 6ncesinde detayli olarak
incelenmeli.

 Toplanti sirasinda rekabete aykiri oldugunu disiindigiintiz konular
konusulmaya baslandiginda toplanti derhal terk edilmeli ve bu husus
tutanaga gecirilerek tutanagin bir kopyasi alinmal.

* Toplantilar kapsaminda rakiplerle iletisim, giindem maddelerinin
gorisulmeli.

» Sinirh olmali ve bunun disinda her tirli resmi veya gayri resmi
goriismeden sakiniimali.

* Enerji sektoriinde faaliyet gdsteren rakip tesebbuslerle yapilan alim-
satim iliskisi iceren sdézlesmeler uyarinca kurulan iletisimlerin yalnizca
bu iliski kapsaminda kalmasi saglanmali.

» Dagitim sirketi calisani, gorevli tedarik sirketi personelince yapilimasi
gereken faaliyetlerde yasal olarak izin verilen sinirlar dahilinde (cagri
merkezi hizmetleri vb.) calistinimali.

* Sirketler lisanssiz elektrik Uretimine iliskin teknik kapasiteleri
kendilerine ya da kendilerine bagli sirketlere tahsis etmemeli ve diger
yatinmcilarin lisanssiz elektrik Gretim basvurularini da ayni kapsamda
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dederlendirmeli.

» Dagitim sirketleri tim perakendecilere esit mesafede durmali ve
gorevli tedarik sirketi lehine ayrimci davranislardan kacinmali.

» Dagitim sirketinde bulunan serbest tiiketici bilgileri tim tedarikcilerle,
gorevli tedarik sirketiyle paylasildidi stirat ve kapsamda paylasiimali.
 Tuketici gecis talepleri, gorevli tedarik sirketi ve diger tedarik
sirketleri bakimindan ayrim yapilmaksizin degerlendirilmeli.

Yerinde inceleme sirasinda:

» Uzmanlara kiminle gorismek istedikleri ve ziyaret amaclarinin ne
oldugu sorulmali ve hemen hukuk departmani ile irtibata gecilmeli.
» Uzmanlardan meslek kimlik belgelerini ve yerinde incelemeyi
ylritmeleri icin gereken izin belgelerini (yetki belgesi) gostermeleri
rica edilmeli ve bunlarin bir kopyasi alinmall.

» Uzmanlara her zaman eslik edildiginden emin olunmali ve is birligi
yukimlaliga oldugu unutulmamal.

» Uzmanlartarafindan el konulan veya kopyasi alinan bittn elektronik
dokiiman ve belgelerin bir kopyasi alinmali.

» Hak ve ylkimlulikler konusunda emin olunmayan hallerde Hukuk
Departmani'ndan yardim istenmeli.

= Gorevli uzmanlarin sirketin tim binalarinda, araclarinda ve diger
alanlarinda inceleme yapmaya, tim dokiimanlar talep etmeye,
belge, e-posta, kitap ve evraki incelemeye ve bunlardan kopya
almaya, calisanlara olaylar ve dokiimanlar hakkinda sorular sormaya
yetkili oldugu unutulmamali.

* Yerinde incelemenin sonunda Rekabet Kurumu uzmanlari
tarafindan hazirlanan tutanak dikkatlice incelenmeli.
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YAPILMAMASI GEREKENLER:

 Rakiplerle rekabeti sinirlayici herhangi bir anlasma yapiimamal;
ihale, musteri, bdlge paylasimina yol acacak goriismelere ve bilgi
alisverislerine dahil olunmamali.

* Rakiplerle fiyat veya teklif ettiginiz indirimler gibi fiyat unsurlari
basta olmak lzere rekabete hassas herhangi bir unsura iliskin bilgi
alisverisi yapiimamali.

 Farkli bodlgelerde faaliyet gosteren dagitim sirketleri aralarinda
anlasarak, kendileriyle ayni ekonomik bUttnlik icerisinde yer
alan gorevli tedarik sirketlerinin birbirlerinin bolgelerinde satis ve
pazarlama faaliyetleri gerceklestirmesini engellememeli.

* Rakiplere ait rekabete hassas bilgilerin konusuldugu bir gérismede
veya bir toplantida aktif olarak tartismaya katilim saglanmasa dabhi
bulunulmamali.

» Dagitim sirketleri, birbirlerinin bdlgelerinde faaliyet gdsteren
kendi tedarik sirketlerine avantaj saglanmasina yonelik anlasmalar
yapmamall.

» Tlketicilere, gorevli tedarik sirketiyle sdzlesme yapilmamasi halinde
usulstiz elektrik kullanimi nedeniyle elektriklerin kesilecedi mesaji
verilmemeli.

» Dagitim ve gorevli tedarik sirketleri, faaliyetlerini, ayristirma
prensiplerine aykiri olarak koordineli bir sekilde yiritmemeli.

» Gorevlitedarikcisirket personelince yapilmasi gereken pazarlamave
sozlesme yapma gibi islerde dagitim sirketi calisanlari calistinlmamali.
» Dagitim sirketi, gorevli tedarik sirketine rakip perakende sirketlerinin
mevcut misterileriyle yaptigi sézlesme bilgilerini saglamamall.

« Serbest tlketici limitini gecen tlketiciler otomatik ve/veya toplu
olarak gorevli tedarik sirketi portféylne aktariimamali.
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» Mekanik sayaclarin elektronik sayaclarla degisimi konusunda gorevli
tedarik sirketinin portféyline gecen tiketicilere dncelik verilmemeli.
» Dagitim hizmetlerinin sunulmasinda diger tedarik sirketlerinin
mdsterileri aleyhine uygulamalarda bulunulmamali.

» Tedarikci dedisim talepleri haksiz gerekcelerle reddedilmemeli.

* Tlketicilerin gorevli tedarik sirketiyle s6zlesme imzalamaya
ikna edilmesi icin bu tiketicilere dagitim sirketi tarafindan ek bazi
hizmetlerin saglanacagi yoniinde taahhdtler verilmemeli.

» Dagitim sirketi, gorevli tedarik sirketi lehine maliyet avantaj
saglamamali.

* Tedarikci degdisim talepleri, tiketicinin heniiz tahakkuk etmemis
borclari ileri strtlerek reddedilmemeli.

» Gorevli tedarik sirketi portfédyiine otomatik ve toplu olarak
gecirilmis tiketicilerin tedarikci degisim talepleri, mevcut sdzlesmesi
oldugu gerekcesiyle reddedilmemeli.

Yerinde inceleme sirasinda;

» Dismanca tavir sergilemeyin veya incelemeyi engellemeyin/
zorlastirmayin.

» Herhangi bir dokiimani yok etmek, bilgisayardan bir dosya silmek,
evraki saklamak veya tclinci kisileri incelemeler hakkinda uyarmak gibi
durumunuzu tehlikeye atacak hicbir uygunsuz harekette bulunmayin.

* Bilgi veya belge vermeyi reddetmenin hukuka uygun oldugu
yoninde acik bir hukuki goriis olmadan, bilgi ve belge vermeyi
reddetmeyin.

= Uzmanlari, kendilerine eslik edecek biri olmaksizin yalniz birakmayin.
» Tum konusulanlarin tam ve dogru olarak tutanaga gecirildiginden
emin olmadan tutanagi imzalamayin.
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Enerjisa Uretim olarak, koklu kiltGrimiz Gzerine insa ettigimiz ve bizleri
ortak paydada bulusturacak olan Enerjisa Uretim Is Etigi Kurallarimizi
(ENETIK) uygulamaya gecirdik.

En etkili bicimde yonetmeye hazir oldugumuz Etik inceleme Proseddirii'nii
QDMS'de yayimladik.

ENETIK'e aykin oldugunu distindiginiz herhangi bir durumla
karsilasmaniz halinde Enerjisa Uretim ENETIK Hatti'na http://enetik.
enerjisauretim.com/EnEtik'de bulunan etik bildirim formu araciligiyla ya
da dogrudan enetik_uretim@enerjisauretim.com adresine elektronik
posta géndererek bildirimde bulunabilirsiniz..
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